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ESG e relatórios de sustentabilidade

Sistema de gestão dos ODS: ISO/UNDP 53001:2026
Um dia para compreender a ISO/UNDP 53001:2026, norma de requisitos dedicada à contribuição de uma 
organização para os objetivos de desenvolvimento sustentável, e decidir como a integrar no seu sistema 
existente. Priorização dos impactos, metas dos ODS, dados de impacto, diálogo e reclamações das partes 
interessadas: cada requisito é trabalhado sobre as suas atividades, até uma análise de lacunas.

Duração : 1 dia

Objetivos
1. Explicar o objeto e a estrutura da ISO/UNDP 53001:2026 e as suas diferenças face à ISO 26000:2010 e às orientações 

ISO/UNDP 53002

2. Identificar os requisitos que vão além do núcleo comum das normas de sistemas de gestão

3. Aplicar um método de priorização dos impactos positivos e negativos sobre os ODS

4. Relacionar metas dos ODS com alvos, indicadores e dados de impacto fiáveis

5. Avaliar a lacuna entre o seu sistema atual e a norma, e decidir o seguimento, certificação incluída

Programa

Dia 1 — manhã

• ODS e contribuição das empresas: expectativas dos 

clientes, dos financiadores e dos investidores

• ISO/UNDP 53001:2026: estrutura harmonizada, capítulos 

4 a 10, anexos

• O que se acrescenta à ISO 9001, à ISO 14001 e à 

ISO 45001: inovação, consulta das partes interessadas, 

priorização dos impactos, escolha entre opções de ação

• ISO 26000:2010, ISO/UNDP 53002 e ISO/UNDP 53001: 

orientar, explicar, exigir

Dia 1 — tarde (oficina)

• Partes interessadas em sentido lato e mecanismo de 

reclamação

• Alvos ambiciosos, escolha dos indicadores, gestão dos 

dados de impacto e medição do impacto real

• Certificação: o que está publicado sobre a acreditação e 

as regras de auditoria, o que é preciso fazer esclarecer ao 

organismo

• Oficina: priorização dos impactos da sua empresa e análise 

de lacunas face à norma

• Teste de conhecimentos

Metodologia
• Leitura comentada dos requisitos, a partir do sumário da norma

• Exercício de priorização dos impactos sobre as suas atividades e a sua cadeia de valor

• Trabalho sobre os seus objetivos ISO 14001 ou de RSE existentes para os ligar a alvos dos ODS

• Questionário a meio da formação e teste final

• Animação em francês ou em inglês consoante o grupo

Avaliação e documentos
Questionário a meio da formação, teste de conhecimentos no fim do dia, avaliação a quente em D+1. Certificado de 

formação numerado, verificável online, para cada participante; relatório de formação e análise de lacunas da oficina 

entregues à empresa.

Materiais bilingues para cada participante; cada formação presencial inclui o seu gémeo digital no OmniLearn.
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Bom saber

A formação « Responsabilidade social: ISO 26000:2010 » estabelece as questões centrais da RSE e prepara bem 

para esta. Para integrar a norma num sistema existente, veja também « Sistema de gestão integrado QSA ».

Informações práticas

Duração 1 dia

Público Administração, RSE, qualidade-ambiente, responsáveis de sistemas certificados ISO 9001, 

ISO 14001 ou ISO 45001

Pré-requisitos Conhecer um sistema de gestão ISO é útil, mas não indispensável

Número de participantes Grupos de 6 a 12 participantes, na empresa

Formato Na empresa, presencial nas suas instalações

Língua Francês, darija ou inglês; materiais bilingues

Financiamento Contratos especiais de formação da OFPPT (TFP), GIAC, Maroc PME: preparamos os 

processos consigo, sem custo adicional.

Personalização do programaPrograma adaptado aos seus procedimentos, aos seus equipamentos e ao seu público

Perguntas frequentes
É possível certificar-se pela ISO/UNDP 53001?
Um organismo de certificação independente pode auditar um sistema conforme com esta norma de requisitos; a própria 

ISO não certifica ninguém. As regras de acreditação próprias desta norma ainda estavam em construção à data de redação: 

a formação indica o que é preciso fazer esclarecer antes de assinar um contrato de auditoria.

É preciso já ter um sistema ISO?
Não, mas é uma vantagem: a norma segue a estrutura harmonizada, e uma empresa certificada ISO 9001 ou ISO 14001 

reutiliza o seu contexto, a sua auditoria interna e a sua revisão pela gestão de topo. O que se acrescenta é a camada 

própria dos impactos e dos ODS.

Qual a diferença para o label RSE da CGEM?
O label avalia uma abordagem de RSE à luz da carta da CGEM. A ISO/UNDP 53001 fixa requisitos de sistema de gestão 

centrados na contribuição para os ODS. Os dois podem completar-se; o label é tratado em « Label RSE da CGEM: preparar 

o dossiê ».
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