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Gestao da conformidade: ISO 37301 e governacao ISO

37000

Um dia para organizar a conformidade da sua empresa segundo a ISO 37301:2021 e prestar contas a
governacado segundo a ISO 37000:2021. Registo das obrigacdes, avaliagdo dos riscos de ndo conformidade,
funcéo de conformidade, denuncia, controlo e melhoria: cada requisito é trabalhado sobre as suas atividades,
e sai com uma analise de lacunas e as prioridades de um dispositivo proporcionado.

Duracéo : 1dia

Objetivos

1. Explicar a estrutura da ISO 37301:2021, norma de requisitos certificavel, e a sua alteracdo de 2024 sobre o clima

a M wN

Programa

Construir um registo das obrigacdes de conformidade e uma avaliagdo dos riscos de nao conformidade
Descrever o papel do 6rgdo de governagao, da gestéo de topo e da funcao de conformidade
Aplicar os principios da ISO 37000:2021 ao funcionamento do seu conselho ou da sua comissdo executiva

Situar a ISO 37001:2025 e o codigo marroquino de boa governagao num dispositivo de conjunto

Dia 1 — manha
 Conformidade, ética e governagdo: o « G » do ESG e o que
pedem clientes, bancos e investidores

* ISO 37301:2021: contexto, obrigacdes de conformidade,
riscos de ndo conformidade, cultura de conformidade

« Lideranca, 6rgao de governagéo, funcdo de conformidade,
independéncia e recursos

* Exercicio: registo das obrigagfes de conformidade de um
dos seus processos

Metodologia

Dia 1 — tarde (oficina)

 Controlo operacional, dentncia de preocupacdes,
inquéritos, monitorizagdo, auditoria interna e reviséo pela
gestédo de topo

* 1SO 37000:2021: principios de governagao das
organizacoes e responsabilidade do 6rgéo de governacao
« Articulagdo com a ISO 37001:2025, o codigo marroquino
de boa governacéao e as informacdes de governagao da
VSME

« Oficina: analise de lacunas do seu dispositivo face a ISO
37301 e prioridades

« Teste de conhecimentos

« Leitura comentada dos requisitos da 1ISO 37301 e dos principios da ISO 37000

« Exercicio sobre as suas obrigaces reais: direito do trabalho, ambiente, fiscalidade, alfandega, dados pessoais

» Caso de um grupo industrial cuja filial exporta para a Unido Europeia

 Questionario durante o dia e teste final

 Materiais bilingues francés / inglés, Uteis para 0s grupos cujos acionistas ou clientes sédo estrangeiros
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Avaliagdo e documentos

Questionario durante o dia, teste de conhecimentos no fim da sesséo e avaliagdo a quente em D+1. Certificado de formagao
numerado, verificavel online, para cada participante; relatério de formacao e analise de lacunas entregues a empresa.

Materiais bilingues para cada participante; cada formacéo presencial inclui o seu gémeo digital no OmniLearn.

Bom saber

A corrupcao é tratada em pormenor na formacéo de dois dias « Governacao, ética e anticorrupgéo: ISO 37001:2025
». Para a apresentacao ao conselho, veja também « ESG para a administracdo e o conselho de administracéo ».

Informacgdes praticas

Duracéao 1 dia
Publico Administragdo, conformidade, juridico, auditoria interna, administradores, RSE, qualidade
Pré-requisitos Sem pré-requisitos

NUmero de participantes Grupos de 6 a 12 participantes, na empresa

Formato Na empresa, presencial nas suas instalacées
Lingua Francés, darija ou inglés; materiais bilingues
Financiamento Contratos especiais de formacgédo da OFPPT (TFP), GIAC, Maroc PME: preparamos 0s

processos consigo, sem custo adicional.

Personalizacdo do programaPrograma adaptado aos seus procedimentos, aos seus equipamentos e ao seu publico

Perguntas frequentes

A ISO 37301 certifica-se?
Sim. A ISO 37301:2021 contém requisitos que um organismo de certificacdo independente pode auditar. A ISO
37000:2021, pelo contrario, € um guia de governagao que nao se certifica.

Qual a diferenca para a ISO 370017

A 1SO 37001:2025 trata apenas a prevengao da corrupgdo. A ISO 37301 cobre o conjunto das suas obrigacdes de
conformidade: social, ambiente, fiscalidade, concorréncia, dados pessoais. Um mesmo dispositivo pode responder as
duas.

Uma PME precisa de uma fung¢ao de conformidade?
A norma pede um dispositivo proporcionado a dimenséo e aos riscos. Numa PME, a fungéo pode ser confiada a uma
pessoa que exerce outras missées, desde que tenha a autoridade, o acesso a gestao de topo e o tempo necessarios.
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