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Gerir adiversidade e ainclusao

Ficha de formagcéo - Catalogo 2027

Um dia para fazer trabalhar em conjunto pessoas diferentes pela idade, género, origem, lingua, deficiéncia ou
percurso, e tirar partido disso. Os participantes identificam os estere6tipos e 0s enviesamentos que orientam
as decisfes de recrutamento, afetacéo e avaliacao, recordam o principio de ndo discriminac¢do do Caédigo do
Trabalho e constroem praticas de equipa inclusivas. Os casos vém de oficinas, armazéns e servigos.

Duracéo : 1dia

Objetivos
1. Explicar as dimens®es da diversidade numa equipa e o que a inclusdo muda no funcionamento coletivo

2. ldentificar os estere6tipos e enviesamentos que influenciam o recrutamento, a atribuicdo de tarefas, a avaliacdo e a
promocao

3. Recordar o principio de nédo discriminacdo estabelecido pelo Cédigo do Trabalho e as suas consequéncias para o
gestor

Aplicar praticas inclusivas: acolhimento, reparticdo do trabalho, reunides, lingua de trabalho, adaptag&o do posto

Reagir a uma observag¢édo ou a um comportamento discriminatério na equipa

Programa

Dia 1 — manhéa

« Diversidade e inclusao: de que falamos numa empresa
industrial ou de servigos?

» Gerag0es, género, origens regionais ou estrangeiras,
linguas, deficiéncia, percurso: as questdes concretas de
cada dimensé&o

« Esteredtipos e enviesamentos: como se infiltram nas
decisdes quotidianas

» O quadro: ndo discriminagéo no trabalho, igualdade
profissional entre mulheres e homens

Metodologia

Dia 1 — tarde (oficina)

e Recrutar e acolher: critérios objetivos, integracdo dos
novos, tutoria

« Animar uma equipa diversa: reparticao das tarefas,
reunides em que cada um se exprime, instrugdes
compreendidas por todos

« Adaptar um posto para um colaborador com deficiéncia
» Reagir a uma piada despropositada, a um isolamento ou a
uma observacao discriminatéria
« Oficina: diagndstico da sua equipa e trés a¢fes de incluséo

* Exercicios de identificacao dos enviesamentos em decisfes de recrutamento e de afetacéo

« Casos de oficinas de producao, plataformas logisticas e servicos de clientes

« Simulag6es: reagir a uma observacgao discriminatéria, acolher a primeira técnica de uma equipa de manutengéo
« Diagnéstico de diversidade e de inclusédo da sua equipa
« Trocas enquadradas, num quadro respeitoso e confidencial

Avaliacao e documentos

Teste de conhecimentos e estudo de caso no fim do dia, avaliacdo a quente em D+1. Cada participante recebe um
certificado de formagdo numerado, verificavel online; a empresa recebe o relatorio de formacao.

Materiais bilingues para cada participante; cada formacgé&o presencial inclui o seu gémeo digital no OmniLearn.

Mediante orgamento - Villa 9K4, Rue Annajd, Hay Riad, Rabat - +212 661 863 618 - contact@afflatusconsulting.com

afflatusconsulting.com



Bom saber

Para a equidade nas decisdes correntes (planeamento, reconhecimento, san¢des), 0 meio dia «Gerir com equidade»
completa este modulo. As acdes de inclusao definidas em oficina podem alimentar a abordagem RSE da empresa.

Informacgdes praticas

Duracéo 1 dia
Publico Gestores, chefes de equipa, responsaveis de RH e recrutadores
Pré-requisitos Sem pré-requisitos

Numero de participantes Grupos de 6 a 12 participantes, na empresa

Formato Na empresa, presencial nas suas instalacdes
Lingua Francés, darija ou inglés; materiais bilingues
Financiamento Contratos especiais de formagdo da OFPPT (TFP), GIAC, Maroc PME: preparamos 0s

processos consigo, sem custo adicional.

Personalizacdo do programaPrograma adaptado aos seus procedimentos, aos seus equipamentos e ao seu publico

Perguntas frequentes

Porque este tema numa empresa industrial?

As equipas retnem vérias geracgdes, profissdes técnicas que se feminizam, trabalhadores vindos de outras regides ou de
outros paises, varias linguas de trabalho. Os donos de obra e os questionarios RSE interrogam também cada vez mais
as praticas de ndo discriminacao.

Qual a diferenca para «Gerir com equidade»?
Este dia trata da composicao e do funcionamento de uma equipa diversa: enviesamentos, ndo discriminacao, inclusdo.
«Gerir com equidade» concentra-se na justica percebida das decisdes quotidianas do gestor, para todos os colaboradores.

Este médulo substitui aconselhamento juridico?
N&o. Recorda os principios do direito do trabalho aplicaveis ao gestor e os comportamentos a adotar. Uma situacéo que
levante uma questéo juridica deve ser tratada com os recursos humanos e, se necessario, um jurista.
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