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ESG e relatórios de sustentabilidade

Classificação EcoVadis: preparação e melhoria da 
pontuação
Um dia para preparar uma avaliação EcoVadis pedida por um cliente, ou para melhorar uma pontuação 
existente. Os quatro temas avaliados, a leitura das evidências, o questionário e a escolha dos documentos 
a carregar são trabalhados sobre a sua situação, e sai com um plano de ações priorizado. A nota continua a 
ser atribuída pela EcoVadis com base nas suas práticas e nas suas evidências.

Duração : 1 dia

Objetivos
1. Explicar o desenrolar de uma avaliação EcoVadis: convite, questionário, documentos, análise, ficha de pontuação

2. Apresentar os quatro temas avaliados: ambiente, social e direitos humanos, ética, compras responsáveis

3. Distinguir políticas, ações e resultados na forma como as evidências são tidas em conta

4. Identificar, na sua ficha de pontuação ou na sua situação, os pontos que mais pesam

5. Construir um plano de melhoria realista antes da próxima avaliação

Programa

Dia 1 — manhã

• Porque é que os seus clientes utilizam a EcoVadis e o que 

olham na sua ficha de pontuação

• Desenrolar: convite, perímetro, questionário adaptado ao 

setor e à dimensão, carregamento dos documentos

• Os quatro temas e os critérios que lhes estão associados

• Políticas, ações, resultados: como é tido em conta um 

documento e por que razão uma declaração sem evidência 

não conta

Dia 1 — tarde (oficina)

• Leitura de uma ficha de pontuação: pontos fortes, eixos de 

melhoria, ações corretivas pedidas

• Documentos que mais frequentemente faltam: políticas 

datadas e assinadas, procedimentos, indicadores, relatórios

• Oficina: plano de melhoria priorizado a partir da sua ficha 

de pontuação ou de uma autoavaliação

• Teste de conhecimentos e calendário de preparação da 

próxima avaliação

Metodologia
• Análise da sua última ficha de pontuação, se tiver uma

• Revisão das suas políticas e procedimentos à luz dos quatro temas

• Autoavaliação orientada para as empresas que ainda não foram avaliadas

• Inquérito de maturidade ESG Qualtivate a montante, para identificar os temas fracos

• Teste final sobre o método de avaliação e as evidências esperadas

Avaliação e documentos
Teste de conhecimentos no fim do dia, avaliação a quente em D+1. Cada participante recebe um certificado de formação 

numerado, verificável online; a empresa recebe o relatório de formação e o plano de melhoria estabelecido na oficina.

Materiais bilingues para cada participante; cada formação presencial inclui o seu gémeo digital no OmniLearn.
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Bom saber

As evidências mais frequentemente pedidas sobre compras e fornecedores são construídas em « Código de conduta 

de fornecedores e compras responsáveis ». A fiabilidade dos indicadores declarados é tratada em « Indicadores ESG: 

recolha, qualidade e fiabilidade dos dados ».

Informações práticas

Duração 1 dia

Público RSE, qualidade, compras, comercial, administração de fornecedores avaliados a pedido 

dos seus clientes

Número de participantes Grupos de 6 a 12 participantes, na empresa

Formato Na empresa, presencial nas suas instalações

Língua Francês, darija ou inglês; materiais bilingues

Financiamento Contratos especiais de formação da OFPPT (TFP), GIAC, Maroc PME: preparamos os 

processos consigo, sem custo adicional.

Personalização do programaPrograma adaptado aos seus procedimentos, aos seus equipamentos e ao seu público

Perguntas frequentes
A formação garante uma nota ou uma medalha?
Não. A nota é atribuída pela EcoVadis a partir dos seus documentos e segundo o seu próprio método. A formação ajuda-o 

a compreender o que é avaliado, a reunir evidências pertinentes e a priorizar as suas ações.

É preciso já ter sido avaliado para frequentar a formação?
Não. Uma empresa que recebe o seu primeiro convite prepara o seu questionário e os seus documentos; uma empresa 

já classificada trabalha sobre a sua ficha de pontuação. A oficina adapta-se aos dois casos.

Que documentos trazer?
A sua última ficha de pontuação, se tiver uma, as suas políticas (ambiente, social, ética, compras), os seus certificados, 

os seus principais indicadores e, se for caso disso, o seu relatório de RSE. Enviamos-lhe uma lista antes da sessão.

Esta formação pode integrar um dossiê de financiamento?
Sim, pode ser apresentada ao abrigo dos contratos especiais de formação (CSF) do OFPPT, de acordo com as regras 

em vigor; constituímos o dossiê consigo.
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