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Lean Six Sigma White Belt — تحسيس
لمجموع المستخدمين عند إطلاق برنامج تحسين أو أثناءه. يكتشف المشاركون  Lean Six Sigma نصف يوم لتقديم

وكيف تغذي ملاحظاتهم الميدانية المشاريع.  ،DMAICلماذا تلتزم المقاولة بهذه المنهجية، وما معنى الهدر والتباين و
.ويعتمد المحتوى على أمثلة من موقعكم ويمكن تنشيطه بالفرنسية أو الدارجة أو الإنجليزية

المدة : 0,5 يوم

الأهداف
بعبارات بسيطة ولماذا تعتمدهما المقاولة Six Sigmaو Lean شرح.1

التعرف على الهدر والتباين في عمله الخاص.2

Yellow Beltو Green Beltو Black Beltو Champion :وأدوار كل طرف DMAIC وصف مراحل.3

التبليغ عن مشكل أو فكرة تحسين عبر المسار المعتمد في المقاولة.4

البرنامج

نصف يوم

Lean Six Sigma  في صفحة واحدة: إرضاء الزبون وتقليص
• الخسائر وتقليص التباين

• مظاهر الهدر اليومية، موضَّحة بصور وأمثلة من موقعكم

على مثال بسيط، من المشكل المطروح إلى مراقبة  DMAIC شرح
• النتيجة

 Green Beltو Black Beltو Champion :من يفعل ماذا في البرنامج
• ومكانة كل منهم Yellow Beltو

• تمرين جماعي على عملية مصوَّرة، ثم اختبار قصير نهائي

المقاربة البيداغوجية
• عرض قصير موضَّح بأمثلة من مقاولتكم

• تمرين في مجموعات صغيرة لرصد الهدر والتباين

• دورات متتالية في الموقع نفسه لتغطية جميع المصالح والفرق بالتناوب

• تنشيط بالفرنسية أو الدارجة أو الإنجليزية

• اختبار قصير نهائي للتأكد من استيعاب المصطلحات

التقييم والوثائق
وشهادة تكوين مرقمّة قابلة للتحقق عبر الإنترنت لكل  ،(J+1) اختبار قصير في نهاية نصف اليوم، وتقييم فوري في اليوم الموالي

.مشارك، وتقرير عن التكوين للمقاولة

.OmniLearn دعامات ثنائية اللغة لكل مشارك؛ وكل تكوين حضوري مرفق بنسخته الرقمية على منصة

معلومة مفيدة

أما الإدارة  .(يومان) «(الحزام الأصفر) Lean Six Sigma Yellow Belt» للمشاركة الفعلية في مشروع، الخطوة الموالية هي
.«اختيار المشاريع ورعايتها :Champion» والرعاة فيفُضَّل أن يتابعوا
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معلومات عملية

يوم 0,5المدة

جميع المستخدمين: مشغلّون وموظفو وظائف الدعم والأطر والإدارةالفئة المستهدفة

لا يتطلب أي شروط مسبقةالمتطلبات المسبقة

مجموعات من 6 إلى 12 مشاركاً داخل المقاولةعدد المشاركين

داخل المقاولة، حضورياً في موقعكمالصيغة

الفرنسية أو الدارجة أو الإنجليزية؛ دعامات ثنائية اللغةاللغة

والمغرب  ،GIAC ومجموعات الاستشارة ،(TFP) العقود الخاصة للتكوين لدى مكتب التكوين المهنيالتمويل
.المقاولات: نعُدّ الملفات معكم دون أي تكلفة إضافية

برنامج مكيَّف مع مساطركم وتجهيزاتكم والفئة المستهدفةتكييف البرنامج

أسئلة شائعة
؟White Belt لمن يوجَّه تحسيس

بما فيهم وظائف الدعم. وهو مفيد عند إطلاق البرنامج حتى يفهم كل واحد  ،Lean Six Sigma لجميع المستخدمين المعنيين ببرنامج
.المصطلحات وما تقوم به فرق المشاريع

؟White Belt هل تمُنح شهادة
والمعتمدة بناءً على  Afflatus الصادرة عن Belt يتسلم كل مشارك شهادة تكوين مرقمّة قابلة للتحقق عبر الإنترنت. أما شهادات

.Black Beltو Greenو Yellow مشروع فتخص مستويات

كيف نكونّ عدداً كبيراً من المستخدمين؟
بتتابع عدة أنصاف أيام في موقعكم، على شكل مجموعات، مع مراعاة الفرق العاملة بالتناوب. يظل المحتوى نفسه، وتكُيَّف الأمثلة 

.مع كل مصلحة
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