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وتقارير الاستدامة ESG الاستدامة

 علامة المسؤولية الاجتماعية للاتحاد العام لمقاولات المغرب
(CGEM): إعداد الملف

مع الفريق الذي سيحمله.  (CGEM) يوم واحد لإعداد ملف علامة المسؤولية الاجتماعية للاتحاد العام لمقاولات المغرب
الشروط المسبقة وتقييم ذاتي هدفاً هدفاً حول المجالات التسعة للميثاق والأدلة الواجب جمعها ومقابلات الأجراء 

وخطة عمل يوقعّها المسؤول الأول: يطُبَّق المنهج على مقاولتكم، وصولاً إلى قائمة الفجوات الواجب معالجتها قبل 
.التقييم

المدة : 1 يوم

الأهداف
شرح مراحل منح العلامة، من الطلب إلى تقييم التتبع.1

التحقق من الشروط المسبقة: الانخراط والنطاق والوضع الاجتماعي وآجال أداء الموردّين.2

إجراء تقييم ذاتي حول المجالات التسعة للميثاق، مع الفصل بين الالتزام القانوني والممارسة الفعلية والدليل.3

تحديد حالات عدم المطابقة القانونية الواجب تصحيحها قبل إيداع الملف.4

بناء خطة عمل مؤرخة ومقدَّرة الكلفة وجاهزة ليوقعّها المسؤول الأول.5

البرنامج

اليوم 1 — صباحاً

علامة المسؤولية الاجتماعية للاتحاد العام لمقاولات المغرب: 
الميثاق والمجالات التسعة والتقييم من هيئة طرف ثالث ولجنة 

• المنح وتقييم التتبع

قبل الطلب: اجتماع التأطير والنطاق ووثائق الاستمارة وحمل 
• الإدارة للملف

المجالات التسعة واحداً واحداً: حقوق الإنسان وظروف 
التشغيل والبيئة والرشوة والمنافسة والحوكمة والزبناء 

• والموردّون والانخراط المجتمعي

• تمرين: أولى ملاحظات مقاولتكم حول ثلاثة مجالات

اليوم 1 — مساءً (ورشة)

الأدلة المنتظرة لكل مجال: التصريحات الاجتماعية والصحة 
• والسلامة والنفايات والأخلاقيات والحوكمة والمشتريات

الإعداد للمقابلات مع الأجراء والأطراف المعنية الخارجية 
• ولزيارة المواقع

• أخطاء تؤخر ملفا؛ً والمصادقة على تقرير التقييم وسبل الطعن

ورشة: شبكة التقييم الذاتي لمقاولتكم وقائمة الفجوات وهيكل 
• خطة العمل

• اختبار المكتسبات

المقاربة البيداغوجية
• شبكة تقييم ذاتي مبنية على أهداف الميثاق، تعُبَّأ مع فرقكم

• مراجعة عينات من أدلتكم: بيانات اجتماعية وسجلات وسياسات

• لعب أدوار: مقابلة المقيِّم لأجير

• عمل في مجموعات فرعية، مجال من الميثاق لكل مجموعة

• اختبار نهائي

التقييم والوثائق
اختبار للمكتسبات في نهاية اليوم وتقييم فوري في اليوم الموالي. شهادة تكوين مرقمة يمكن التحقق منها عبر الإنترنت لكل 

.مشارك؛ وتتسلم المقاولة تقرير التكوين وشبكة تقييمها الذاتي وقائمة الفجوات الواجب معالجتها

.OmniLearn دعامات ثنائية اللغة لكل مشارك؛ وكل تكوين حضوري مرفق بنسخته الرقمية على منصة
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معلومة مفيدة

المقاولات؛ أما العلامة فتمنحها الاتحاد العام لمقاولات المغرب، بعد تقييم هيئة طرف ثالث، وفق قواعدها  Afflatus تعدّ
؛ ولإضفاء الموثوقية على المعطيات بعد « ISO 26000:2010 :الخاصة. ولتأسيس المقاربة، انظروا « المسؤولية المجتمعية

.« الجمع وجودة المعطيات وموثوقيتها :ESG ذلك، « مؤشرات

معلومات عملية

يوم 1المدة

الإدارة العامة والمسؤولية المجتمعية والموارد البشرية والمالية والجودة والبيئة والمشتريات الفئة المستهدفة
في المقاولات الأعضاء في الاتحاد العام لمقاولات المغرب التي تستهدف العلامة

لا يوجد أي شرط مسبقالمتطلبات المسبقة

مجموعات من 6 إلى 12 مشاركاً داخل المقاولةعدد المشاركين

داخل المقاولة، حضورياً في موقعكمالصيغة

الفرنسية أو الدارجة أو الإنجليزية؛ دعامات ثنائية اللغةاللغة

والمغرب  ،GIAC ومجموعات الاستشارة ،(TFP) العقود الخاصة للتكوين لدى مكتب التكوين المهنيالتمويل
.المقاولات: نعُدّ الملفات معكم دون أي تكلفة إضافية

برنامج مكيَّف مع مساطركم وتجهيزاتكم والفئة المستهدفةتكييف البرنامج

أسئلة شائعة
من يمنح علامة المسؤولية الاجتماعية؟

الاتحاد العام لمقاولات المغرب، استناداً إلى تقرير هيئة تقييم طرف ثالث وقرار لجنة المنح لديه. ويعدّ التكوين فريقكم لهذا 
.التقييم؛ ولا يحل محله ولا يستبق نتيجته

ما الوثائق التي ينبغي إحضارها إلى التكوين؟
استمارة الطلب إن كانت معبأة أصلاً، والهيكل التنظيمي، وبعض بيانات التصريح الاجتماعي، ومحاضر لجنة حفظ الصحة 

.والسلامة، وسجلات النفايات وسياسة المشتريات. تخدم هذه الوثائق الورشة وتظل سرية

؟ISO هل تكفينا إشهاداتنا في
أو نظام لسلامة الأغذية توفر جزءاً من الأدلة. لكن الميثاق يغطي أيضاً الحوكمة  ISO 14001:2026 أو ISO 45001:2018 هي تساعد: فـ

.والرشوة والمنافسة والموردّين والانخراط المجتمعي، مما لا تعالجه هذه المعايير

كم من الوقت نحتاج لنكون جاهزين؟
يتوقف ذلك على الفجوات المسجلة، خصوصاً حالات عدم المطابقة القانونية، التي يجب تصحيحها أو الشروع فيها بوضوح قبل 

.الإيداع. وتتيح الورشة تقدير هذا الأجل لمقاولتكم

هل يمكن تمويل التكوين؟
وفق القواعد  ،OFPPT يمكن إدراجه في مخطط التكوين الخاص بكم وأن يكون موضوع ملف في إطار العقود الخاصة للتكوين التابعة لـ

.الجاري بها العمل ووضعيتكم. نعدّ هذا الملف معكم
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