
بطاقة التكوين · دليل 2027

وتقارير الاستدامة ESG الاستدامة

(CSDDD) حقوق الإنسان وواجب العناية الواجبة
يوم واحد لفهم واجب العناية الواجبة الأوروبي وما ينتظره زبناؤكم منكم: خريطة مخاطر المساس بحقوق الإنسان 

والبيئة وتدابير الوقاية والتصحيح وآلية التظلم والتتبع والأدلة. تشكل المبادئ التوجيهية للأمم المتحدة والتوجيهة 
.(الاتحاد الأوروبي) 2024/1760 الإطار؛ وتنصبّ التمارين على أنشطتكم وموردّيكم والطلبات التي توصلتم بها

المدة : 1 يوم

الأهداف
والتوجيهة (الاتحاد  OECD شرح مصادر واجب العناية الواجبة: المبادئ التوجيهية للأمم المتحدة والمبادئ التوجيهية لمنظمة.1

(CSDDD) الأوروبي) 2024/1760

تحديد من يخضع مباشرة ولماذا تعنى الموردّات المغربية عبر زبنائها.2

رسم خريطة مخاطر المساس الجسيم بحقوق الإنسان والبيئة في أنشطتكم وسلسلة توريدكم.3

تطبيق مراحل العناية الواجبة: التحديد والوقاية والتصحيح والتظلم والتتبع والتواصل.4

إعداد ملف الأدلة الذي ينتظره زبناؤكم.5

البرنامج

اليوم 1 — صباحاً

حقوق الإنسان في المقاولة: عمل الأطفال والعمل الجبري 
• والحرية النقابية والصحة والسلامة وحقوق المجتمعات

من الإطار الطوعي إلى النص الأوروبي: المبادئ التوجيهية للأمم 
• CSDDDو OECDالمتحدة و

CSDDD:  نطاق محصور في المجموعات الكبرى جداً وتطبيق
• تدريجي والتزامات تنُقل إلى الشركاء بالعقد

نصوص مجاورة يحتج بها الزبناء: العمل الجبري وإزالة الغابات 
• MACFو

اليوم 1 — مساءً (ورشة)

خريطة المخاطر: البلدان والقطاعات والمواد الأولية والمناولة 
• واليد العاملة المؤقتة

تدابير الوقاية والتصحيح والبنود التعاقدية وخطط العمل مع 
• الموردّين وآلية التظلم

• ورشة: خريطة مخاطر سلسلة توريدكم وفهرس ملف الأدلة

• اختبار المكتسبات والمصادقة على المخاطر ذات الأولوية

المقاربة البيداغوجية
• تحليل طلبات العناية الواجبة التي توصلتم بها فعلاً من زبنائكم: استبيانات وبنود ومدونات سلوك

• خريطة مخاطر تنُجز على موردّيكم ومشترياتكم

• دراسات حالة حول انتهاكات متكررة في الصناعة والصناعات الغذائية واللوجستيك

• مواد ثنائية اللغة بالفرنسية والإنجليزية للاشتغال على بنود واستبيانات زبناء أجانب

• اختبار نهائي حول مراحل العناية الواجبة

التقييم والوثائق
اختبار للمكتسبات في نهاية اليوم، وتقييم فوري في اليوم الموالي. شهادة تكوين مرقمة يمكن التحقق منها عبر الإنترنت لكل 

.مشارك؛ ويسُلَّم للمقاولة تقرير التكوين وخريطة المخاطر الناتجة عن الورشة

.OmniLearn دعامات ثنائية اللغة لكل مشارك؛ وكل تكوين حضوري مرفق بنسخته الرقمية على منصة
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معلومة مفيدة

ويتناول نصف اليوم « التنظيم  .« amfori BSCIو SMETA :لإعداد تدقيق اجتماعي يطلبه زبون، انظروا « التدقيق الاجتماعي
.(الاتحاد الأوروبي) 2024/3015 حول العمل الجبري: متطلبات الزبناء » المنع الأوروبي للمنتجات الناتجة عن العمل الجبري

معلومات عملية

يوم 1المدة

الإدارة والمشتريات والمسؤولية المجتمعية والشؤون القانونية والامتثال والتصديرالفئة المستهدفة

مجموعات من 6 إلى 12 مشاركاً داخل المقاولةعدد المشاركين

داخل المقاولة، حضورياً في موقعكمالصيغة

الفرنسية أو الدارجة أو الإنجليزية؛ دعامات ثنائية اللغةاللغة

والمغرب  ،GIAC ومجموعات الاستشارة ،(TFP) العقود الخاصة للتكوين لدى مكتب التكوين المهنيالتمويل
.المقاولات: نعُدّ الملفات معكم دون أي تكلفة إضافية

برنامج مكيَّف مع مساطركم وتجهيزاتكم والفئة المستهدفةتكييف البرنامج

أسئلة شائعة
؟CSDDD هل تخضع مقاولة مغربية للتوجيهة

بشكل مباشر نادراً جداً: فالتوجيهة تستهدف أكبر مقاولات الاتحاد وبعض مقاولات البلدان الثالثة التي تحقق رقم معاملات مرتفعاً 
داخل الاتحاد. وتعنى الموردّات المغربية بصفة غير مباشرة: إذ يتعين على زبنائها الخاضعين تحديد مخاطر سلسلة أنشطتهم 

.ومعالجتها، فيوجهون إليها طلبات

ماذا يمكن أن يطلب منا زبون في إطار العناية الواجبة؟
في الغالب: الانخراط في مدونة سلوكه وبنوداً تعاقدية واستبيان تقييم ذاتي وأدلة حول ظروف الشغل، وأحياناً تدقيقاً. ويساعد 

.التكوين على التمييز بين ما يندرج ضمن التزام قانوني للزبون وما يندرج ضمن سياسته في المشتريات

ما الفرق مع التكوين حول التدقيق الاجتماعي؟
يتحقق التدقيق الاجتماعي من ظروف الشغل في موقع ما في تاريخ محدد. أما واجب العناية الواجبة فمقاربة مستمرة تشمل أيضاً 

.البيئة وموردّيكم أنتم. والتكوينان يكملّ أحدهما الآخر
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