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معايير أنظمة الإدارة

(HLS) توعية الإدارة
الخاصة بأنظمة التدبير: السياق والقيادة  ISO نصف يوم لتعرف الإدارة ما تنتظره منها البنية المشتركة لمعايير

والمخاطر والأهداف ومراجعة الإدارة. ودون الدخول في تفاصيل المتطلبات، تبين الحصة ما يتحقق منه المدقق لدى 
 ISO 9001:2026 الإدارة وما سيطلبه مشروع الحصول على الشهادة من كل مسير. وهي تفتتح مسارات المصادقة على

.ISO 45001و

المدة : 0,5 يوم

الأهداف
الخاصة بأنظمة التدبير ومنطق بنودها ISO شرح البنية المشتركة لمعايير.1

تحديد المسؤوليات التي تسندها هذه المعايير مباشرة إلى الإدارة.2

ربط نظام التدبير باستراتيجية المقاولة ومخاطرها وأهدافها.3

التحضير لقرارات إطلاق مشروع المصادقة: النطاق والمسؤول والوسائل والجدول الزمني.4

البرنامج

نصف يوم

 ISOو ISO 9001 من البنية العليا إلى البنية الموحدة: هيكل واحد لـ
• ومعايير أخرى ISO 45001و 14001

ما يطلبه المدقق من الإدارة: السياق والسياسة والأدوار 
• والموارد ومراجعة الإدارة

المخاطر والفرص والأهداف والمؤشرات: أداة قيادة بدل ملف 
• للتدقيق

إطلاق مشروع المصادقة: المراحل والمدة ودور المسؤول 
• والمسيرين

• نقاش حول وضعية مقاولتكم وأولى القرارات

المقاربة البيداغوجية
• عرض قصير مدعوم بوضعيات من مقاولات صناعية وخدماتية

• أسئلة يطرحها المدقق على الإدارة، تنُاقش أثناء الحصة

• تمرين سريع حول رهانات مقاولتكم وأطرافها المعنية

• اختبار قصير في ختام الحصة

التقييم والوثائق
شهادة تكوين مرقمّة وقابلة للتحقق عبر الإنترنت لكل مشارك،  .(J+1) اختبار قصير في ختام الحصة، وتقييم فوري في اليوم الموالي

.وتتوصل المقاولة بتقرير عن التكوين يتضمن القرارات والأسئلة المسجلة أثناء النقاش

.OmniLearn دعامات ثنائية اللغة لكل مشارك؛ وكل تكوين حضوري مرفق بنسخته الرقمية على منصة
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معلومة مفيدة

 ISO» وتواصل الفرق التي تقود المشروع بـ .ISO 45001و ISO 9001:2026 يفتتح نصف اليوم هذا مسارات المصادقة على
.«المتطلبات — ISO 45001:2018» المتطلبات والتنفيذ» أو — 9001:2026

معلومات عملية

يوم 0,5المدة

أعضاء لجنة الإدارة ومديرو المواقع والمسيرون من المستوى الأولالفئة المستهدفة

لا يلزم أي شرط مسبقالمتطلبات المسبقة

مجموعات من 6 إلى 12 مشاركاً داخل المقاولةعدد المشاركين

داخل المقاولة، حضورياً في موقعكمالصيغة

الفرنسية أو الدارجة أو الإنجليزية؛ دعامات ثنائية اللغةاللغة

والمغرب  ،GIAC ومجموعات الاستشارة ،(TFP) العقود الخاصة للتكوين لدى مكتب التكوين المهنيالتمويل
.المقاولات: نعُدّ الملفات معكم دون أي تكلفة إضافية

برنامج مكيَّف مع مساطركم وتجهيزاتكم والفئة المستهدفةتكييف البرنامج

أسئلة شائعة
؟HLS ماذا تعني

High Level Structure: أي البنية العليا التي منحتها ISO  لمعاييرها الخاصة بأنظمة التدبير. وتسمى اليوم البنية الموحدة؛ ويتبعها
.ISO 45001:2018و ISO 14001:2026و ISO 9001:2026 كل من

لماذا حصة مخصصة للإدارة؟
هناك عدة متطلبات لا يمكن أن تتولاها سواها: السياسة وإسناد الأدوار والموارد ومراجعة الإدارة وثقافة الجودة. ويكفي نصف 

.يوم لتعرف ما سيتعين عليها أن تقرره وتبرزه في التدقيق

هل يمكن أن تغطي الحصة عدة معايير؟
.نعم. وبما أن البنية مشتركة، تعالج الحصة الجودة والبيئة والصحة والسلامة معاً، أو معياراً واحداً منها، بحسب مشروعكم
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